
 

  

  

 

Support Notebook & Handy 
Wir bieten Ihnen einen Einzel-Support an:  

• Hilfe beim Bedienen Ihres Notebooks (Windows oder Mac) 
• Hilfe beim Bedienen Ihres Handys?  
• Hilfe beim Einrichten oder Aktualisieren von Programmen 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Daten: Mittwochnachmittag, 28. Januar 2026 
 Mittwochnachmittag, 25. März 2026 
 Mittwochnachmittag, 13. Mai 2026 
 Mittwochnachmittag, 24. Juni 2026 
 Mittwochnachmittag, 26. August 2026 
 Mittwochnachmittag, 16. September 2026 
 Mittwochnachmittag, 14. Oktober 2026 
 Mittwochnachmittag, 25. November 2026 
 
Zeit: Termin nach Absprache. Die genaue Zeit wird mit Ihnen abgesprochen. 

Ort: Geschäftsstelle Procap Zentralschweiz, Horwerstrasse 81, 6005 Luzern 

Kursleitung: Kurt Pfyffer, Informatiker 

Mitnehmen: Bitte eigenes Notebook und Handy mitnehmen  
 sowie zusätzliches Material gemäss der "Liste zum Mitnehmen". 

Kosten:  Fr. 15.-- (max. 1 Stunde pro Termin).  
 Bezahlung vor Ort in Bar oder per Twint. 

Wichtig - Dieses Angebot ist nur für Mitglieder (Aktiv- oder Solidarmitglieder) von Procap. 
- Dieses Angebot hilft Ihnen, es selbst zu lernen. Wir bieten Hilfe an,  

übernehmen aber keine professionellen IT-Dienste. 
- Falls Sie etwas länger Zeit brauchen, um die Handhabung ihres Gerätes zu  

verstehen, dürfen Sie auch gerne mehrere Termine abmachen. 

Anmeldung: Anmeldung bis 7 Tage davor an Procap. 
 zentralschweiz@procap.ch | 041 318 60 80 


